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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Nach der Installation

Herzlichen Gliickwunsch zu lhrer Entscheidung, die Geschéftsprozesse
mit dem GPS SoftwareAtlas® zu modellieren. Sie haben zusammen mit
dem Tool eine Know-how-Datenbank erworben, die Ihnen hilft, Ihre
Geschéaftsprozesse aus der Sicht lhrer Mitarbeiter zu sehen und aus der
Perspektive eines Managers zu beurteilen. Sie sehen die Prozesse im
Zusammenhang mit ihrer Umgebung, den Geschéftspartnern und den
Geschéftsbeziehungen. Die Einbettung und Darstellung der Geschéfts-
prozesse im Zusammenhang mit allen Prozessen eines Unternehmens
zeigt klar und versténdlich, wie die Prozesse ablaufen und auch, wo und
wie die Prozesse an der einen oder anderen Stelle vereinfacht und
optimiert werden kénnen.

Dieses Wissen wurde in vielen Jahren zusammengetragen, standig
erganzt und aktualisiert. In haufigen Prufungen der Prozesse und
Prozessbeschreibungen gegen die technischen Méglichkeiten moderner
ERP- und anderer IT-Systeme wurde dieses Wissen erhértet. Die
Prozesslandschaften reprasentieren das, was man als ,Standard® in
ERP-Systemen ansehen kann, praktisch als das, was jedes ERP-System
kann oder kénnen sollte.

Ein Ergebnis der Prozessmodellierung mit dem GPS SoftwareAtlas®

ist ein vollstandiger Anforderungskatalog, ein Lastenheft fur die Auswahl
und Einfihrung von ERP-Systemen. Ein bleibendes Ergebnis ist die
anschauliche Visualisierung und die fur jedermann verstandliche
Dokumentation der betrieblichen Prozesse.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Erste Schritte

Aufruf / Offnen eines Prozessmodells

Beim Aufruf eines Modells bzw. einer Visio-Graphik wird das Makro
aktiviert, das die zusatzlichen Funktionen ausfihrt um die Prozessmodelle
inhaltlich bearbeiten zu kénnen. Diese Funktionen sind in einem so
genannten ,Add-on*, einer Erweiterung der Standardfunktionen von

MS Visio.

GPS SoftwareAtlas®

ADDON FUR MS VISIO

Lésung fur nagement

Hinweis Alle Standardfunktionen von Visio sind unverandert verfligbar.

Nach dem Offnen eines Modells sind in der Bildschirmdarstellung
neben dem graphischen Modell auch die Tools fiir den SoftwareAtlas
zu sehen.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Ein GPS Prozessmodell mit

Fenster fur die Beschreibung der Funktionen und Prozesse und ...
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Die Beschreibung der Funktionen und Prozesse wird erst beim Anklicken
(zAktivieren®) im Bearbeitungsfenster sichtbar. Der Text der Funktions- und
Prozessheschreibung ist in einer einfachen Sprache gehalten. Schachtel-
satze mit ,wenn®, ,dann“ und ,aber“ wurden bewusst vermieden, ebenso
Séatze oder Aussagen mit Negationen, z.B. ,nicht” oder ,kein/e/er”. Alle
Aussagen sind positiv formuliert: ,tut dies, macht das ...“.

Der Projektexplorer zeigt alles Dateien, die zu einem Modell gehdren.
durch Auswahl der entsprechenden Datei kann man unmittelbar dorthin

verzweigen.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

GPS SoftwareAtlas® in MS VISIO

Nach der Definition von Prozessen, als ,eine Folge von Aktivitaten®
entspricht jede Aussage in den Funktionsbeschreibungen einer (einzigen)
Aktivitat. Dadurch kénnen beliebige Ketten von Aktivitdten und Funktionen
zu Prozessen aneinandergereiht werden, die vollstandig durchlaufen, d.h.
abgearbeitet werden kénnen.

Jede Aktivitat ,weil3*, von wem, also von welcher Funktion, an welchem
Arbeitsplatz sie ausgefiihrt wird und jede Funktion ,weil3“, zu welcher
Organisationseinheit (Abteilung, Firma) sie gehért.

Mit diesem Grundversténdnis fir die Prozessmodelle im

GPS SoftwareAtlas kénnen Sie jetzt beginnen, lhre eigenen Prozesse
zu modellieren und zu dokumentieren. Damit Sie noch etwas Sicherheit
gewinnen, wurde in dieser Workshop Edition ein beispielhafter Prozess,
der Einkauf von Produkten, modelliert.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Modellierung mit dem GPS SoftwareAtlas®

Methodisches Vorgehen

Die Methode zur Modellierung der Geschéaftsprozesse mit dem
GPS SoftwareAtlas® kennt drei Regeln:

1 ,Vom Ganzen ins Detail*, von der Betrachtung der Geschéftsbe-
ziehungen eines Unternehmens mit allen Geschéftspartnern zur
detaillierten Beschreibung der Funktionen und Aktivitaten in den
Geschaftsprozessen. Unterstitzt wird diese Vorgehensweise durch
die Referenzmodelle, die das Prinzip und die Struktur eines
Geschéaftsmodells sowie der Geschéaftsprozesse bereits vorgeben.

Diese Vorgehensweise allein gibt die Moglichkeit zu einer
sukzessiven Verfeinerung des Modells, ohne die Struktur des Modells
selbst zu verandern. Man modelliert also am Anfang das Ganze,
wenn auch nur grob, und geht dann erst in die Details.

2  Die Anordnung aller Objekte in einem Modell (Geschéftspartner,
Funktionen) ist immer gleich. Diese Anordnung folgt einem
durchgéngigen Prinzip:

Ausldser jedes Geschaftsprozesses ist der Kunde; er ist immer links
im Bild (die Anordnung orientiert sich an der Lesart in der westlichen
Kultur: von links nach rechts). Ohne Kunden wére kein Geschéft
moglich.

Die Lieferanten (Dienstleister) eines Prozesses sind immer rechts im
Bild. Dadurch kdnnen auch Prozessketten modelliert werden, die sich
Uber mehrere Geschéftspartner erstrecken wie z.B. eine Lieferkette.

Geschéftspartner des Kredit- und Versicherungswesens (Banken,
Kapitalgeber, Gesellschafter etc. und Versicherungsgesellschaften)
sind immer oben im Bild.

Der Warenfluss ist immer unten im Bild (,auf der Straf3e®).

3 Das Primare in den Geschéftsprozessen sind die Funktionen (in der
Praxis: Arbeitsplatze oder Softwarefunktionen), die an einem Prozess
beteiligt sind. In Prozessen kénnen nur Aktivitdten ausgefihrt werden,
die einer Funktion zugeordnet sind. Alle Funktionen und deren
Aktivitaten, also das, was in irgendeinem Prozess ausgefihrt werden
kann, werden auf einer ,Masterseite” als so genannte ,Master
Shapes” eingetragen. Alle Aktivitaten in allen Prozessen verweisen
nur auf das Master Shape auf der Masterseite. Die Master Shapes
auf der Masterseite selbst kdnnen wahrend der Modellierung jederzeit
erweitert oder verandert werden.

Die Einhaltung dieser Regeln fuhrt zu vollstandigen, konsistenten,
widerspruchs- und redundanzfreien Prozessmodellen.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Schritt 1: Aufbau der Masterseite

Die Workshop Edition enthalt eine Masterseite mit den verschiedenen
Geschaftspartnern (Endkunden, Handler, Lieferanten usw.). Darin
befinden sich jeweils mehrere Funktionsgruppen (Abteilungen) mit
mehreren Funktionen (Ilcons). Die Masterseite ist die Vorlage fur alle Icon,
die in den Modellen von Prozessen verwendet werden.
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Masterseite mit den betrachteten Geschéaftspartner und verwendeten Funktionen

Hinweis Die Masterseite ist die einzige Quelle fir alle Funktionen und damit
fur alle Aktivitaten, die in den Prozessen verwendet werden kdnnen.
Dadurch ist sichergestellt, dass die in den Prozessen verwendeten
Funktionen und Aktivitaten in allen Verwendungen identisch sind.
Anderungen und / oder Ergadnzungen in den Aktivitdten der Funktionen
werden nur in einer einzigen Funktion vorgenommen und sind in allen
Verwendungen in allen Prozessen wirksam. Dabei ist es unerheblich, ob
die Anderungen in den Aktivitdten der Funktionen auf der Masterseite oder
einer beliebigen Standardseite, in einem Prozessmodell, vorgenommen
werden.

© 2011 - 2017 GPS mbH - Ulm | Stand: 26.07.2017 Seite 8



Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Die Shapes der Funktionen sind die Akteure in den Prozessen.
Sie enthalten immer alle Informationen, die zur Modellierung und
Dokumentation der Prozesse benétigt werden:

- die organisatorische Zugehdrigkeit einer Funktion

- die Aktivitaten, die diese Funktion ausfihren kann.

Verbindungspunkte / Anfasser

Projekt  Ansicht  Funkkionen  Optionen  Hilfe

~ Auftrags-
- bearbeitung -

=
Shapetyp
Index 20
Hauptaruppe Untermehmen <
Funktionsgruppe Vertrieb <%
Bezeichnung Auftrags-bearbeitung
Beschreibung
| Beschreibung &

erfasst den Kundenauftrag

wahlt aus den zulassigen Auftragsarten:

- Standard-Auftraqg Lieferung ab Lager /
- Rahmenauftrag

- Abrufauftrag

- Projektauftrag

priift die Yerfuigbarkeit der Artikel zum Lieferzeitpunkt
reserviert die Artikel fur den Kundenauftrag

- nach Menge

- Liefertermin

erstellt eine Auftragsbestatigung an den Kunden uber die zu
liefernden Artikel / zu erbringenden Dienstleistungen

- mit Art

- mit Menge

- Preis

- Konditionen
- Liefertermin

ordnet den Auftrag dem dafur zustandigen und gaf.
provisionsberechtigten Aulendienstmitarbeiter zu

andert den Kundenauftrag ggf. in Abhangigkeit der
Bonitatspriifuna, z.B.: L‘

Auszug aus den Aktivitdten der Funktion (Shape)
Auftragsbearbeitung
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Der au3ere Rahmen, die
Hauptgruppe, bestimmt die
Zugehorigkeit der Funktion zu
einem Unternehmen.

Das Rasterfeld bestimmt die
Funktionsgruppe, zu der die
Funktion gehdrt, hier: Vertrieb
(grun).

Der blaue Strahlenkranz um
das Shape / die Funktion
sind Verbindungspunkte, eine
Visio-Funktion, mit der die
Verbindung zwischen den
Shapes hergestellt wird.

Die Funktionsbeschreibung
besteht aus einzelnen Aktivi-
taten, die von der Funktion
(hier: Auftragsbearbeitung)
ausgefihrt werden kénnen.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Schritt 2: Das Geschaftsmodell entsteht

Als Geschaftsmodell bezeichnet man die Architektur der Wertschépfung
eines Unternehmens, vereinfacht ausgedriickt, wie wird fir die Kunden
Nutzen erzeugt, oder, noch einfacher, wie verdient ein Unternehmen Geld.
Das Geschéaftsmodell beschreibt die Prozesse der Wertschépfung und die
Aufgaben der daran Beteiligten.

In diesem Schritt der Modellierung wird das Aussehen, die Form des
Modells fur die Geschéftsprozesse festgelegt. Diese Form folgt im Prinzip
der Organisationsstruktur (dem Organigramm) eines Unternehmens. Die
Struktur bildet den Hintergrund fur das Netzwerk der Prozesse und
erweitert die Modellierung in die ,zweite Dimension®“: Die Prozesse ,laufen”
nicht mehr sequentiell in einer langen Linie von Anfang bis Ende, sie
nutzen die gesamte Flache des Netzes.

Die Anordnung der Geschéaftspartner (Hauptgruppen) wird so gewabhilt,
dass der / die betrachteten Geschéftsprozesse in der Mitte des Modells
stehen und die korrespondierenden Geschéftspartner - entsprechend ihrer
Rolle - an den Seiten:

. Kunden / Debitoren / Waren- und Dienstleistungsempfanger, also die
Ausloser des Geschaftsprozesses: links (im Bild)

. Lieferanten / Dienstleister / Kreditoren: rechts

. Geschéftspartner, die auf3erhalb des Unternehmens stehen,
Kapitalgeber, Banken, Kreditkarteninstitute,
Versicherungsgesellschaften: oben

. Geschaftspartner, die mit der Logistik, dem Warenverkehr zu tun
haben: unten

Hinweis Diese Anordnung hat sich in allen Modellen als zweckmaf3ig erwiesen.
Sie fuhrt dazu, dass der Steuerfluss fur die Prozesse, das ist der
Informations- und / oder Warenfluss, mdglichst kurz ist und damit in der
Graphik leichter verfolgt werden kann.
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Zuerst werden die Hauptgruppen im Modell fixiert. Der Begriff
~Hauptgruppe® ist ein allgemeiner Stellvertreter fur die individuellen
Bezeichnungen z.B. kann eine Hauptgruppe symbolisch fir
,Geschéftspartner”, ,Business Unit“ oder ,Legal Entity“ (= rechtlich
selbstandige Organisation) stehen.

Der Index (,Sortierung®) einer Hauptgruppe bestimmt (bei der spateren
Reporterstellung) die Reihenfolge der Sortierung.

Anordnung der betrachteten Geschéftspartner im Modell
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Die Struktur des Modells als Hintergrund flir das Netzwerk der Prozesse

Fur die Prozessmodelle werden auch die organisatorischen Bezeich-
nungen verwendet, denen die agierenden Funktionen zugeordnet sind.
Dazu dienen die Funktionsgruppen (Rasterfelder). Auch der Begriff
Funktionsgruppe ist ein allgemeiner Stellvertreter fur die individuellen
Bezeichnungen, z.B. ,Abteilung®, ,Geschaftsbereich®, ,Stabsstelle“. Wird
fir einen Prozess eine Differenzierung der unterschiedlichen Abteilungen
der Geschéftspartner benétigt, so werden auch diese Funktionsgruppen
eingefugt.

Die Struktur der GPS-Modelle wird durch die drei Ebenen gebildet:

- Hauptgruppe

- Funktionsgruppe

- Funktion.
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Schritt 3: Modellierung der Prozesse
Die Auswahl der aktiven Funktionen in einem Prozess

Alle Funktionen, die in irgendeinem Prozess eines Unternehmens aktiv
sind oder tangiert werden, sind auf der Masterseite abgelegt. Der aul3ere
Rahmen, der ,Horizont", d.h. alles was in einem Modell dargestellt werden
soll, wurde im Schritt 2 bereits geformt, einschlieBlich der
Organisationsstruktur der beteiligten Geschéftspartner.

Aus einer zuvor angestellten Uberlegung, welche Prozesse modelliert
werden sollen, resultiert eine Liste dieser Prozesse, z.B.

- Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung,

- Produktionsprozess im Kundenauftrag oder

- Einkaufsprozess mit Liefer- / Bestelliiberwachung.

Beispiel An einem Beispiel ,Vertriebsprozess* wird gezeigt, wie dieser Prozess
modelliert und dokumentiert wird.

Alternativen fir neue Seiten und Prozesse

Alternative 1: Einfigen eines neuen Zeichenblatts in der Datei

Icon ,neues Zeichenblatt® aktivieren: ein neues Blatt wird angelegt.
Rechte Maustaste ,Umbenennen®: Namen vergeben, ,Vertriebsprozess*.

In dieses Zeichenblatt wird die in Schritt 2 festgelegte
Organisationsstruktur kopiert.

=

4 4 » M| Masterseite .~ Organisation . Gesamtes Modell *fjﬁ 1

nkel: 0 grad | Deutsch [Deutschland) | = |

Unterer Fensterrand mit mehreren Zeichenblattern

Zeichenblatt einfligen

Darstellung in VISIO 2013

4
Masterseite STD im Master Alle a

Zeichenblatt einfugen

Alternative 2: Anlegen einer neuen Datei im Projektordner

Diese Méglichkeit ist im Kapitel: ,Multi File-Option* beschrieben.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Alle fur diesen Prozess erforderlichen Funktionen werden aus der
Masterseite mit ,copy & paste“ in das Zeichenblatt ,Vertriebsprozess*
Ubertragen.

eigenes Unternehmen

Markt / Endkunden

End-Kunden

E E Fakturierun 9

Auftrags-
bearbeitung

Handler ! !

Funktionen fur den Prozess: Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung

Anfang und Ende eines Prozesses

Ein Prozess ist (gemaf der Definition) eine Folge von Aktivitaten.
Aktivitdten werden von definierten Funktionen ausgefuhrt. Sehr haufig
werden Prozesse als lineare Kette von Aktivitaten (von Start bis Ende)
dargestellt. In so genannten Swimlane-Diagrammen sind die Aktivitaten
einzelnen Funktionen (,Rollen®) zugeordnet, die durch die ,Lanes*
(Bahnen) symbolisiert sind. Da die Lanes Uber- oder nebeneinander
liegen, verlauft der Prozess nicht mehr in einer Geraden, sondern bewegt
sich auf- und abwarts bzw. seitwarts zwischen den Lanes hin und her. Alle
Prozesse beginnen bei ,Start* und enden bei ,Ende®.

Hinweis Im GPS SoftwareAtlas sind alle Prozesse ,geschlossen” dargestellt.
Beginn und Ende eines Prozesses liegen in der Regel bei derselben
Funktion. Dabei durchlaufen die Prozesse alle beteiligten Funktionen.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Im gewahlten Beispiel ist der Kunde, in diesem Fall ein Handler, der
Ausgangs- und Endpunkt des Geschaftsprozesses: Der Kunde erteilt
einen Auftrag und erhélt die Ware / Lieferung. Damit ist der Prozess
geschlossen. An diesem Prozess sind noch die Funktionen:
Kommissionierung, Lager und Versand beteiligt.

\(uf‘de“'
auftrad

Handler

Einkauf
Handler

r
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ufired>
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Lager-
Handler

Versand
[
|

Auftrags-
bearbeitung

"

\
\

!nmiESLO:////
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. \56
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Ware

Modell des Prozesses: Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung (Ausschnitt)

mit Daten- / Informationsfluss

Die beteiligten Funktionen werden nun zu einer ,Kette“ verbunden. Diese
Verbindung wird durch den Informations- oder Warenfluss hergestellt. Im
Modell werden dazu ,Pfeile®, d. h. gerichtete Graphen verwendet, die aus
den Shapes unmittelbar in die Graphik gezogen werden.

Die Pfeilspitze zeigt in die Richtung, in die diese Informationen flieRen. Die
Farbe der Pfeile symbolisiert die Herkunft der Informationen, hier:
Kundenauftrag = gelb, Lieferschein = Orange / braun.
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Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Sequentialisierung der Prozesse

Jede Funktion enthalt eine vollstindige Beschreibung aller
Aktivitéten, die sie ausfuihren kann.

Funktion Auftragsbearbeitung
Der / die Mitarbeiter/in der Auftragsbearbeitung
erfasst den Kundenauftrag

pruft und ergénzt den Kundenauftrag um alle fur
die Lieferung, Leistungserbringung und Fakturierung
erforderlichen Daten

unterscheidet Auftragsarten:

- Standard-Auftrag Lieferung ab Lager
- Rahmenauftrag

- Abrufauftrag aus Rahmenauftrag

- Projektauftrag

- gof. weiter Auftragsarten

prift die Verfugbarkeit der Artikel zum Lieferzeitpunkt

reserviert die Artikel fir den Kundenauftrag nach
Menge und Liefertermin

kennzeichnet Positionen, die nicht disponiert
werden als direkten Einkauf

erstellt eine Auftragsbestatigung an den Kunden
Uber die zu liefernden Artikel / zu erbringenden
Dienstleistungen mit Art, Menge, Preis, Konditionen
und Termin

ordnet den Auftrag dem zustandigen und ggf.
provisionsberechtigten Auf3endienstmitarbeiter zu

andert den Kundenauftrag ggf. in Abhangigkeit der
Bonitatsprifung, z.B.:

- um eine Lieferkiirzung

- Rickstellung bis zur Freigabe des Auftrags

- Anderung der Zahlungskondition

erstellt eine Auftragsbestéatigung
Ubernimmt den Lieferschein
pruft die Vollstédndigkeit der Lieferung

entscheidet bei Differenzen zwischen Bestellung
und Lieferschein tber die Behandlung der Differenzen

gibt den Auftrag zur Fakturierung frei

Diese Aktivitdten werden nicht in ununterbrochener Reihenfolge aus-
geflhrt, sondern, abhangig von der Situation und dem Fortgang des
Prozesses, jeweils nur eine oder mehrere Aktivitdten in ununterbrochener
Folge. Ist z.B. das Ergebnis einer Bonitatsprifung nach Auftragserfassung
negativ, wird der Auftragsprozess angehalten (unterbrochen), bis die
Bonitat geklart ist.
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Beispiel

Projekk  Ansicht

Shapetyp

Index 20

Funktion Auftrags-bearbeitung
Prozess-Schiitt  Auftragserfassung

Beschreibung

Jede einzelne Aktivitat einer Funktion hat im GPS SoftwareAtlas eine
eigene Ildentitat, ist also ,unique“. Eine Aktivitat entspricht im Prinzip einer
aufrufbaren Transaktion eines ERP-Systems. Stehen fir die Ausfihrung
einer Aktivitat / Transaktion Wahlmdglichkeiten (Auswahlparameter) zur
Verfligung, so sind diese bei der Modellierung des Prozesses auch
wahlbar.

Auswahl Auftragsarten. Fur einen bestimmten Prozess oder eine
Prozessvariante kann immer nur eine Auftragsart zugeordnet werden. Bei
der Modellierung des Prozesses wird eine der mdglichen Auftragsarten
ausgewabhilt.

unterscheidet Auftragsarten:

- Standard-Auftrag Lieferung ab Lager

- Rahmenauftrag

- Abrufauftrag aus Rahmenauftrag

- Projektauftrag
- gof. weitere Auftragsarten

Die ausgewdhlte Option wird in die Beschreibung des Prozesses
Ubergenommen.

Funktionen  Optionen  Hilfe
P Auftrags-
bearbeitung

Beschreibung -
vV erfasst den Kundenauftrag 3\
IV wahlt aus den zulassigen Auftragsarten: Fir die Auftragserfassung
[V - Standard-Auftrag Lieferung ab Lager im 2. Schritt (Schritt 20) des
r~ Prozesses werden aus der
I= > Funktion Auftragsbearbei-
I tung einige Aktivitaten aus-
IV piiift die Verfligbarkeit der Artikel zum Lieferzeitpunkt gewahlt und dem Schritt
IV reserviert die Artikel fir den Kundenauftrag ,20“ zugeordnet.

¥V  -nachMenge

Das erfolgt durch Klick auf
| die Aktivitat und wird durch
ein Symbol angezeigt.

Die Unterscheidung zwischen

- Aktivitaten (ausfuihrbaren Transaktionen) und

- wahlbaren Optionen (Parametern)

wird im Text der Funktionsbeschreibung durch einen
Kopfstrich (-) vor den Parametern getroffen.
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Auftrags-
bearbeitung

Handler H ﬁ [\

\

Einkauf , \

Handler

ftrads
%g — L

Kunden”
auftrad

&
Sop
&2
— Kommissio-
nierliste

Kommissio-

nierung
.

A S

Lager- 507
age &

Handler e
@ Versand \{Ao‘(\‘ 9}\\(’,\
&
il
ll Ware

Modell des Prozesses: Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung (Ausschnitt)
mit Prozessschritten

Die Dokumentation des Prozesses wird durch Auswahl eines Berichtstyps
und einer Formatvorlage automatisch erstellt.
Hier ein Auszug:

Schritt Aktivitat / Beschreibung

10 Bestellung des Handlers
Der/ die Mitarbeiter/in (Einkauf)
Ubernimmt den Bestellvorschlag / die Bestellanforderung

erstellt Bestellungen fiir den Einkauf von:
- Artikeln

20 Auftragserfassung
Der / die Mitarbeiter/in der Auftragsbearbeitung

erfasst den Kundenauftrag
pruft und ergénzt den Kundenauftrag um alle fir die
Lieferung, Leistungserbringung und Fakturierung

erforderlichen Daten
unterscheidet / wahlt aus den zulassigen Auftragsarten:

- Standard-Auftrag Lieferung ab Lager
pruft die Verfigbarkeit der Artikel zum Lieferzeitpunkt

erstellt eine Auftragsbestatigung
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~ Kunden- Fakturierung

rechnung

Kunden
auhrag

AN

\

/
@ Auftrags-
/ Kunden bearbeitung
/ auftrad
. “Tml
Handler f A
! d \
A4 S .@ \
ElnkauY e \
Handler — 5 \
5 &S \
Nm’c}‘z/;‘g O @ \
Ny e g A
2l
TWl
o
X/
! Bestands-
Kommissio- / fi g
nierung /
’ -
(| ,ra/)]
v e
. /ef//\-?,g&a
Lager- \eé@'
«\‘(\‘\é@’

Handler
Versand o
.J. -
L
ll Ware

Ausgangs-
buchung

Vervollstandigter Prozess: Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung

Mit wenigen Schritten kann dieser Teil des Auftragsprozesses dargestellt
und dokumentiert werden. Allerdings gilt:

,Die Visualisierung eines Prozesses ist dann abgeschlossen, wenn keine
Informationen mehr weggelassen werden kénnen.*”

Nach diesem Motto kann das Ergebnis der Modellierung tberpruft werden.
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Schritt 4; Kontrolle, Korrektur und Ergénzung der Prozesse

Kontrolle der Vollstandigkeit

An diesem Beispielprozess sieht man auf den ersten Blick, dass
mindestens noch ein Schritt fehlt, die Lieferung der Ware zum Kunden.
Dieser Schritt ist mit wenigen Handgriffen und dem entsprechenden Icon
aus dem Repository schnell erganzt.

Fir eine inhaltliche Priufung empfiehlt sich ein Probeausdruck, z.B. in einer
Excel-Tabelle. Man geht die Prozessbeschreibung Schritt fur Schritt durch
und prift dabei, ob der jeweils nachst Schritt durchgefiihrt werden kann:

- sind alle Informationen fir diesen Schritt verfiigbar?

- gibt es Bedingungen fiir den Prozessschritt, die nicht erfullt sind?

- kdnnen die beteiligten Funktionen alle erforderlichen Funktionen
ausfuhren?

Korrektur

In dem Beispielprozess soll im Prozess-Schritt der Kommissionierer die
Kommissionierliste bernehmen, um die bestellte Ware aus dem Lager
entnehmen zu kdnnen. Die aber wurde noch nicht erstellt.

Die Lésung: Der fehlende Schritt ,Erstellung der Kommissionierliste* wird
eingefligt und der Funktion zugeordnet, die das in der Aktivitatenliste hat,
die Auftragsbearbeitung. Der zusétzliche Schritt wird zwischen Schritt 20
und Schritt 30 als Schritt mit der Ordnungsnummer 25 eingefligt. (Das ist
der Grund, warum die Vorbelegung der Schritthummern in 10er-Schritten
erfolgt, damit nachtraglich zusétzliche Schritte eingefuigt werden kdnnen.)

Autofelder renummerieren
Shapetyp
|Prozess-8c:hritﬂ j
Startwert: 10
Increment: 10
Ok | Abbrechen |

Mit der Funktion ,Autofelder renummerieren® und der Auswahl ,Prozess-
Schritt” werden die Prozessschritte nach den vorgegebenen Parametern
neu nummeriert.
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Ergédnzungen neuer Aktivitaten

Es kann vorkommen, dass im Prozessablauf eine Lucke auftritt, weil z.B.
eine bestimmte Aktivitat zusatzlich ausgefiihrt werden soll, die in der
vorgegebenen Funktionsbeschreibung nicht enthalten ist. Wie diese Lucke
geschlossen wird, lasst sich sehr gut an einem Beispiel erkléaren.

Im Beispielprozess ,Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung®
soll eine weitere Aktivitat ausgefuhrt werden in dem Fall, wenn eine
bestellte Ware nicht ,ab Lager” verfugbar ist. Im Regelfall bleibt eine
Bestellung solange bestehen (offen), bis die Ware geliefert werden kann.

In diesem Beispiel soll dem Kunden mitgeteilt werden, wann
(zu welchem Termin) die Ware geliefert wird. Dazu muss der Bearbeiter (in

der Auftragsbearbeitung) prifen:

1. ob diese Ware bereits in einer Lieferantenbestellung enthalten ist und
2. wie lange die Wiederbeschaffungszeit dauert.
Eine weitere Aktivitat ist die Mitteilung des Liefertermins an den Kunden.

Die neuen Aktivitaten sind:

. pruft, ob diese Ware bereits in einer Lieferantenbestellung enthalten ist
. pruft die Wiederbeschaffungszeit des Artikels
. informiert den Kunden Uber den Liefertermin

Diese Aktivitdten werden in die Funktionsbeschreibung der
Auftragsbearbeitung auf der Masterseite eingefiigt.

Projekt  Ansicht  Funkkionen  Optionen  Hilfe

-
Shapetyp
Index 20
Hauptaruppe Unterehmen

Funktionsgruppe  Yertrieb
Bezeichnung Auftrags-bearbeitung
Beschreibung
Beschreibung
- Abrufauftrag
- Projektauftrag
pruft die Verfugbarkeit der Artikel zum Lieferzeitpunkt

priift, ob die Ware bereits in einer Lieferantenbestellung
enthalten ist

priift die ...

reserviert die Artikel fir den Kundenauftrag
- nach Menge

- Liefertermin

erstellt eine Auftragsbestatigung an den Kunden uber die zu
liefernden Artikel / zu erbringenden Dienstleistungen
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Die zusatzlichen Aktivitaten
sollen hinter die Aktivitat ,pruft
die Verfligbarkeit ... , eingefligt
werden.

Cursor und Klick auf diese
Position (Markieren).

Mit ,Alt“ und ,Einfigen® wird
eine leere Position eingeflgt.

Hier die neue Aktivitat einfligen.
Diese Aktion solange wieder-
holen, bis alle zusatzlichen
Aktivitaten in die Funktions-
beschreibung eingefiigt sind.
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Zusétzliche Aktivitaten kdnnen in die Funktionsbeschreibungen eingefiigt
werden. Ebenso kénnen die Aktivitaten inhaltlich ge&ndert oder geldscht
werden. Nach der Anderung auf der Masterseite werden die Funktionen in
den Prozessen automatisch geandert.

Der korrigierte und erganzte Prozess
»Auftragsbearbeitung mit Lieferung und Fakturierung“

e Fakturierung
—rechnung ?

A
/
/ gg
/ EH
2(7
Auftrags- )
unden” bearbenung Einkauf
auftrad
/ / H H Lieferanten- H% ﬁgﬂ
3 [ / J tellung
Handler [ \\ &, bes!
v \ gl
\ 23N
Einkau' ~ (N
Handler - s
At ¢ \
-~ . und ~ S \
— e & Al \\
TH1 \
i
. EIE
s/o £/2
§ § g= [7: e
Sis . / Stap, \ Bestands-
& Kommissio- / cl fiihrung

nierung

'
% o,
"
U e, s,
g /e,,/S,:s,o\

«
e
> &

o
@versand (S
; S
1

Ware

Lager-
Handler

Ausgangs-
buchung

Liere,.
Schejy

)

§
OF
a

6
%,
9,
%

Transport >

T

Der vollstandige Prozess in Einzelschritten:

Schritt Bezeichnung

10 Bestellung des Handlers

20 Auftragserfassung

30 Prifung des Liefertermins / Auftragsbestéatigung
40 Erstellen der Kommissionierliste

50 Kommissionierung

60 Lagerentnahme

70 Versand

80 Auftragsabschluss
90 Fakturierung

100 Transport
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Fir die Unterteilung eines Prozesses in Schritte gibt es einige Kriterien:

. Wechsel der Funktion:
Der Ablauf wechselt zu einer anderen Funktion; hier im Beispiel:
Einkauf des Handlers => Auftragsbearbeitung des Verkaufers

. Zeitliche Unterbrechung des Ablaufs:
Der Ablauf kann innerhalb einer Funktion temporar unterbrochen
werden bevor der nachste Schritt ausgefuhrt wird. Im Beispiel: die
Auftragserfassung kann unabhéangig von der Prifung der Verfligbarkeit
durchgefiihrt werden.

. Logische Unterteilung des Ablaufs:
Eine Aktivitat einer Funktion ist abhangig von der Ausfiihrung einer
Aktivitat einer anderen Funktion. Im Beispiel: Der Auftragsabschluss
kann erst durchgefiihrt werden, wenn der Lieferschein erstellt ist.

Erstellen einer Ubersicht tiber den Prozessablauf

In der Vorlagendatei fir Shapes (GPS SoftwareAtlas 4.0.vss) ist eine
Vorlage fir die Prozesstbersicht. Ziehen Sie diese Vorlage in ein
Prozessmodell mit Prozessschritten und fiihren ein Update durch, wird der
Prozessablauf mit den Schrittbezeichnungen aktualisiert.
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Funktionen zur Modellierung

Standardeinstellungen in Visio

Um sicher zu stellen, dass alle Aktionen mit dem GPS SoftwareAtlas
vollstandig und korrekt ausgefiihrt werden kénnen, missen in VISIO
einige Einstellungen (,Hakchen setzen®) vorgenommen werden. Diese
Einstellungen erleichtern das Bearbeiten der Prozesse im GPS
SoftwareAtlas.

Wahlen Sie die Registerkarten Ansicht im der Visio Meniiband (,Belt*)
aus und aktivieren Sie die in den folgenden Abbildungen gezeigten Visio-
Befehle.

Verbindungspunkte aktivieren

) 9 N S P o s 3 3 A
Mid9- TUABOTEIs GPS SoftwareAtlas 4.0 StarterKit Master Visio2010.VSD
m Stat  Einflgen  Entwuf  Daten  Prozess  Uberprafen | Ansicnt | Acrobat
i o 200m Dynamisches Gitter Neues Fenster = L]
d ¥unel 7] Seitenumbruch <  HeuesTe -
Gitteretz [7] Fhrungslinien Autgabenbereiche oy Fenster Ons
. 4l Zexchenblattoreite k Verbindungspunkte 3 Uberlappend  wechseln =

GPS SoftwareAtlasd.0 :x[:xammwsoamemlnmmmwmmwmmmmwwm

1 1
‘ Verbindungspunkte
aktivieren

Klicken Sie anschlieend auf die Auswahl” ,Visuelle Unterstitzung®

f Ausrichten und Kleben @
Allgemein | Weijtere Optionen
Gegenwartig aktiviert Einrasten an Ankleben an

Ausrichten Linealeinteilung [~ shape-Geometrie

Kleben Gitter [T Fithrungslinien

|| Dynamisches Gitter Ausrichtungsfeld [ GréBensnderungs-Steuerpunkte

Zeichenhilfen [~ shape-Erweiterungen [T shape-Scheitelpunkts
[ shape-Geometrie Verbindungspunkte
[T Fithrungslinien
[ shape-Schnittpunkte
[ Gréfiensnderungs-Steuerpunktes
[T shape-Scheitelpunkts
Verbindungspunkte

[ OK ] [ Abbrechen ]
= =¥

Aktivieren Sie (,Hakchen setzen“) die Verbindungspunkte in den Spalten
- ,Einrasten an“ und
- Ankleben an®.

Das sind die Voraussetzungen fir die Herstellung von Verbindungen
zwischen Funktionen und Informations- oder Warenfliissen.
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Layereigenschaften

Die Funktion Layereigenschaften wird nachfolgend beschrieben.

MS Visio verwendet die sogenannte Multi Layer-Technik. Ein Layer ist
eine ,Schicht®, also eine virtuelle Ebene auf einem Zeichenblatt, mit der
unterschiedliche Sichten auf das Zeichenblatt realisiert werden. Ein Layer
kann mit allem, was die Ebene enthalt, sichtbar und unsichtbar geschaltet,
zur Bearbeitung frei geschaltet oder fur die Bearbeitung und fur den
Ausdruck gesperrt werden.

- .
Layereigenschaften ﬁ
Mame # Sichtbar Drucken  Aktiv  Sperren  Ausrichi
01 Hauptgruppen (HGRF) 4 O O
02 Funktionsgruppen (FGRF) s [ O
03 Funktionen {Symbole) 105 ] O
04 Datenfiiisse (Pfeile) 27
¥ Legende 3 O ]
WX FuBizeile O ]
X% GPS SoftwareAtias vertikal 1 O ] |
<« [ m = p
[ Meu... ] [ Entfernen ] [ Umbenennen. .. Layerfarbe: -
[ Micht verwendete Layer entfernen Transparenz: D 0%
Ubernehmen [ OK l ’ Abbrechen
h - — —

Jedes Zeichenblatt kann beliebig viele Layer haben (Grenzwert nicht
bekannt). Ein Layer entspricht im GPS SoftwareAtlas einer Klasse von
Shapes:

. Hauptgruppe; sie umfasst alle Funktionen einer Gesellschaft oder
eines Geschéftspartners

. Funktionsgruppen; das ist das Raster fir die Abteilungen

. Funktionen (Icons)

. Daten- / Warenfliisse; sie verbinden die Funktionen zu Funktions- /
Prozessketten

. Prozessschritte; sie beschreiben die Aktivitaten, die eine Funktion
in einem Prozess ausfiihrt

. Wweitere Layer gibt es z.B. fur
- Legende
- FuRzeile
- Titel / Uberschrift

Wahrend des Modellierens kann es ganz praktisch sein, einzelne Layer zu
sperren oder sie ,unsichtbar zu machen. Ist ein Layer gesperrt, kann er
nicht aktiviert werden. Sperrt man die Layer ,Hauptgruppe“ und
~Funktionsgruppe®, kann man sich auf die Modellierung mit Funktionen
und den verbindenden Datenflissen konzentrieren.
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Bearbeitung der Funktionsbheschreibungen / Aktivitaten

In die Funktionsbeschreibungen kénnen

- neue Aktivitaten eingefugt

- bestehende geandert oder

- geldscht werden.

Die Anderungen werden in allen Verwendungen dieser Funktion innerhalb
eines Modells in allen Prozessen unmittelbar wirksam.

Textzeile einfligen

Projekt  Ansicht  Funktionen  Optionen  Hilfe

%

Shapetyp
Index 10
Hauptaruppe Unternehmen
Funktionsgruppe  Logistik
Bezeichnung Waren-eingang
Beschreibung

Beschreibung -
ubernimmt den Lieferschein des Lieferanten j

ubernimmt die Wareneingangsmethode aus dem Artikelstamm /
der Artikel-Lieferantenbeziehung

erkennt in der Lieferantenbestellung /
Artikel-Lieferantenbeziehung die Prufpflicht der Lieferung

Leerzeile
ubernimmt die Lieferantenbestellung
pruift den Lieferantenlieferschein gegen die Lieferantenbestellung

erfasst Riicknahmen von Kundenretouren, z. B.: L}

Setzen Sie den Cursor an die Stelle, an der die neue Aktivitat stehen soll.
Mit den Tasten ,Alt“ und ,Einfligen® wird eine Leerzeile oberhalb der
Cursorposition erzeugt.

Flgen Sie die neue Aktivitat in diese Zeile ein.

Text &ndern

Klick in den zu andernden Text: der Text wird blau markiert; jetzt kann er
beliebig editiert (geandert) werden.

Textzeile l6schen

Setzen Sie den Cursor auf die Aktivitat, die geléscht werden soll.

Mit den Tasten ,Alt* und ,Entfernen” wird die Aktivitat I6scht.

Die Ldschung wird in allen Verwendungen dieser Funktion innerhalb eines
Modells in allen Prozessen unmittelbar wirksam.

Textzeile verschieben

Die einzelnen Textzeilen (Aktivitdten oder Auswahlen) kénnen mit ,Alt“ und
der Pfeiltaste (4\) nach oben und mit (¥) nach unten verschoben werden.
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Vorlagen und Mustershapes

Fir die Shape-Typen Haupt- und Funktionsgruppen, Informations- und
Warenflisse sowie fiir die Prozessschritte und Verbindungspunkte liegen

in einer eigenen Datei Vorlagen. Diese Datei hat den Typ .vss = VISIO
Shape Sheet.

Wabhlen Sie im Meniband ,Ansicht” => Aufgabenbereiche die Option
~Shapes®

S ot Atlesd S _k LA SN OO T e e e

hape

Shapes (Schablonen) anzeigen

W&

TR

Die Vorlagendatei fir Shapes wird in das linke Fenster eingeblendet.
Grol3e und Lage (oben, mittig oder unten) kénnen durch Verschieben
verandert werden.

WAL= | =
Start Einfugen Entwurf Uberprif
= Lineal [ seitenumbruch

Ganzer | [ Gitternetz Fiihrungslinien Aufgabenb

Bildschirm

Ansichten Anzeigen

Shapes [m

Weitere Shapes »

Quick-5hapes

Dokumentschablone 1)
| GPSSoftwarcAtlas® 4.0 #

GPSS5oftwareAtlas® 4.0

Hier Quick-Shapes ablegen

g

[ Jreusigomss rorprewe

FGRP .
Marketin... FGRP Vertrieb
FGRP FGRP
Entwicklung Produktion
FGRP Einkauf FGRP Logistik
FGRP Service FGR?
Personal

. Pfeil nach Pfeil nach
rechts © links

. Warenfluss «  Warenfluss
links rechts

Master13

Anmfasser T D ceablauf
1545 #%88 Prozessablaul

Die Vorlagen fur Haupt- und Funktionsgruppen, Informations- und
Warenflisse kdnnen aus dem ,Fenster® auf die Zeichnung ,geschoben®
und anschlieBend auf die erforderliche GréRe ,gezogen“. Die Raster der
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Funktionsgruppen sind auf eine Standardgréf3e eingestellt und ordnen sich
automatisch auf diese Grol3e oder Vielfache der Seitenlange davon an.

Die Organisationsstruktur ist zweistufig:

1. Stufe: Hauptgruppen entsprechen Geschéftspartnern, z.B. Kunden,
Lieferanten, Banken etc.

2. Stufe: Funktionsgruppen entsprechen Abteilung innerhalb der
Geschaftspartner. Diese Gruppierung dient auch zur Gliederung
der Dokumentation der Modelle und Prozesse.

Die Auswahl der Geschaftspartner bestimmt den ,Horizont” des Modells,
die Grenzen der Betrachtung der Geschaftsprozesse. Sollen oder miissen
z.B. auch die ,Kunden der Kunden“ im Modell betrachtet werden, weil zu
diesen u. U. auch eine Geschaftsbeziehung hergestellt werden kann, oder
die ,Lieferanten der Lieferanten®, missen auch diese sichtbar sein, d.h. im
Modell abgebildet werden.

Informations- oder Warenfllisse bilden die Verbindung zwischen den
Funktionen im Modell. Sie werden ebenfalls nur aus dem ,Fenster” auf die
Zeichnung ,geschoben” und anschlieRend auf die erforderliche GroRRe
».gezogen“. Sobald die Pfeilenden in die Nahe der Verbindungspunkte
(LAnfasser) eines Icon kommen, werden die Verbindungspunkte sichtbar
und ,rasten sie ein®, d.h. die Verbindung wird geschlossen. Das Einrasten
der Pfeilenden wird durch einen roten Punkt angezeigt. Verschiebt man
jetzt die Icons auf der Zeichnung, bleibt die Verbindung mit den Pfeilen
erhalten.
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Funktionen des GPS Add-on

Die nachfolgenden Funktionen sind zusatzlich zu den Visio-Funktionen
verflgbar.

GPS SoftwareAtlas4.0 0O x

Projekt  Ansicht  Funktionen  Optionen  Hilfe

Die mit dem GPS SoftwareAtlas erstellten Modelle liegen in einer oder in
mehreren Dateien (bei der Multi File Option). Ein Modell kann beliebig
viele Dateien und Zeichenblatter (Seiten) haben. Alle Dateien und
Zeichenblatter zusammen werden hier als Projekt bezeichnet. Ein Projekt
ist die Sammlung aller Geschéftsprozesse eines Unternehmens.

Das Bearbeitungsfenster, das mit der Aktivierung des Add-on gedffnet
wird, enthélt auch eine Auswabhlleiste fiir die speziellen Funktionen zur
Bearbeitung der Modelle im GPS SoftwareAtlas.
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Optionen zur Einstellung der Modelleigenschaften

Allgemein

Programmoptionen

SO W
ey’

Allgemein Darstellung

Spréche

Bearbeitungsoptionen

IV Laschweiterleitung bei der Bearbeitung verlinkter Shapes mit unterschiedliichem Typ
IV Shapes beim Ablegen automatisch ausrichten
IV Automatische Nummerierung beim Einfligen neuer Shapes

Layereinstellungen

[V Bnderungen an Layereinstellungen auf alle Seiten anwenden

I Abbrechen |

0K

Die allgemeinen Einstellungen steuern verschiedene Funktionen der Modellierung

Bearbeitungsfunktionen

Funktion

Wirkung

Loéschweiterleitung bei der
Bearbeitung verlinkter Shapes mit
unterschiedlichem Typ

Erlaubt das Léschen von Text in abhéngigen Shapes.
Der entsprechende Text / Textzeile wird auch im
Mastershape geldscht. Zum Beispiel kann, nach
Aktivierung dieser Funktion, der Text in einem
Prozessschritt geléscht werden. Die Abhangige Textzeile
in der Funktion wird ebenfalls geléscht.

Shapes beim Ablegen automatisch
ausrichten

Diese Funktion wirkt nur bei den

Shape-Typen

- Hauptgruppe (HGRP) und

- Funktionsgruppe (FGRP).

Sie bewirkt, dass diese Shapes beim Einfligen in die
Zeichnung an einem Raster ausgerichtet werden.
Dadurch entstehen regelméafige Abstande zwischen den
Shapes.

Automatische Nummerierung beim
Einfligen neues Shapes

Diese Funktion wirkt nur bei den Shape-Typen
- Funktion

- Prozess-Schritt

Sie bewirkt, dass das Feld ,Index* automatisch
inkrementiert wird

Layereinstellungen

Anderungen der Layereinstellungen
auf alle Seiten anwenden

Die Layereinstellungen, also z.B.

- sichtbar

- gesperrt

wirken auf allen Zeichenblattern der Datei, sofern ein
Layer mit gleicher Bezeichnung existiert.
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Darstellung

Programmoptionen
: bd

Allgemein Darstellung Sprache

|V Farbe des Add-ons als Hintergrundfarbe fiir Schablonen verwenden

oK | Abbrechen l

Die Hintergrundfarbe der Schablone kann in Visio mit

Extras => Optionen => weiter Optionen => Farbeinstellungen individuell
eingestellt werden. Wird die Funktion im Add-on genutzt, wird die
Hintergrundfarbe der Schablone auf die Farbe des Add-ons (h’blau)
eingestellt.

Sprache

Programmoptionen

Allgemein Darstellung Spr:ache

Sprache des Programms

Deutsch _:J !

oK | Abbrechen l

Die Sprache der Benutzeroberflache, also der Funktionen zur Bedienung
des Add-on wird hier ausgewahlt bzw. eingestellt.
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Funktionen

Das Bearbeitungsfenster, das mit der Aktivierung des Add-on gedffnet
wird, enthalt auch eine Auswabhlleiste fiir die speziellen Funktionen des
Add-on zur Bearbeitung der Modelle im GPS SoftwareAtlas.

GPS SoftwareAtlas4.0 O x

Projekt  Ansicht [ Funktionen \ Optionen  Hilfe

‘ Renummerieren o
H:[ Raster austichten

Renummerieren

Flgt man in ein Prozessmodell neue Shapes (Funktionen, Prozess-
schritte) ein, werden diese in Zugangsfolge nummeriert. Mit der Funktion
LAutofelder renummerieren” werden die ausgewahlten Shapes nach den
vorgegebenen Parametern neu und durchgehend nummeriert.

Raster ausrichten

Werden die Rasterfelder (Funktionsgruppen) neu platziert, hilft die
Funktion ,Raster ausrichten” bei der Anordnung der Felder die Abstande
automatisch auszurichten
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Ubersetzung in andere Sprachen

GPS Softwareftlas 4.0 0 x
Projekt | Ansicht Funktionen  Optionen  Hilfe
=] WordBericht
f#| ExcelBericht

Als Website speichern

Seite einrichten

Eigenschaften

Spracheinstellungen

In der Funktion ,Projekt‘ konnen unter Eigenschaften die Sprachen
eingestellt werden,

a) in der der Text dargestellt

b) in die der Text Ubersetzt

werden soll. Voreingestellt sind deutsch und englisch. In der
Standardausgabe der Workshop Edition ist der Text nicht ins Englische

Ubersetzt.
s ~
Projekt Eigenschaften l T
——
=
Frojekt Sprache
“Yerfligbare 5prachversionen
aktiv | Sprache
Deutsch
™ |Englisch
| Meu | | (& Entfemen |
ok Abbrechen

Neue Sprachen kénnen hier angelegt, bestehende Ubersetzungen
geldscht werden.

© 2011 - 2017 GPS mbH - Ulm | Stand: 26.07.2017 Seite 32



Methode und Tool zur Modellierung von Geschaftsprozessen mit dem GPS SoftwareAtlas

Ubersetzung
Sprachauswahl

Soll eine Funktionsbeschreibung in eine andere Sprache lbersetzt
werden, dann wird zuerst in der Funktion ,Projekt” die gewtlinschte
Zielsprache ausgewahlt. Nach ,ok“ wird die Graphik in der Zielsprache
dargestellt. Da am Beginn einer Ubersetzung noch kein (ibersetzter Text
vorhanden ist, bleiben sowohl die Uberschrift (,Bezeichnung*) als auch der
Inhalt (,Beschreibung®) der Icons leer. Es werden genau so vielen leere
Zeilen angezeigt, wie der deutsche Text enthalt.

Projekt  Ansicht  Funktionen  Optionen  Hilfe

& =
Shapetyp Funldion
Index 505

Hauptgruppe Enterprise
Funktiohzgruppe  Distribution
Bezeichnung

Beszchreibung

Beschreibung -

=
In diesem Beispiel soll die Funktion ,Fakturierung® Ubersetzt werden.

Aktivieren Sie die Funktion ,Fakturierung® und 6ffnen Sie in ,Ansicht” die
Auswahl ,Ubersetzung®.

GPS SoftwareAtlas4.0 O x
Projekk ii.ﬁ.nismati\ Funktionen O;Lﬁqpen Hilfe

) (bersetzung &
S Shape Builder

¢

Symbolleisten »
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Setzen Sie den Cursor in das leere Feld ,Bezeichnung®. Der Inhalt des
aktivierten Feldes wird im Ubersetzungsfenster des Add-ons in der
Quellsprache angezeigt.

Tragen Sie den englischen Text in das Feld ,Bezeichnung® ein.

Projekt  Ansicht  Funktionen Optionen  Hilfe
o Quellzprache: |DEUtSD|‘| ﬂ

Shapetyp Funldtion

Inhalt des akbiven Feldes in der Quellzprache:
Index 505
Fakturierung
Hauptgruppe Enterprize
Funklionzgruppe  Distribution
Bezeichhung Invoicing

Beszchieibung
Beschreibung -

=

Setzen Sie den Cursor in die erste Zeile der Funktionsbeschreibung, wird
im Ubersetzungsfenster der Text der Quellsprache, hier: deutsch,

angezeigt.
Projekt  Ansicht  Funktionen  Optionen  Hilfe
&= = Huellzprache: |DE'-“5'3|" ﬂ
Shapetyp Funition Inhalt des aktiven Feldes in der Quellsprache:
Index 505

Ubernimmt die fakturierbaren
Hauptgruppe Erterprise
b =k Kundenauftrage, ggf. abgegrenzt nach:
Funktionzgruppe  Distrbution
Bezeichnung Invoicing

Beschreibung

Beschreibung -

accepts the invoiceable customer orders, if necessary
restricted:

Tragen Sie den englischen Text in die Zeile ein. Die zeilenweise und
zeilenkonforme Ubersetzung sorgt dafiir, dass auch die Prozessbe-
schreibungen in gleichbleibender Bedeutung in die neue Sprache
Ubersetzt werden.
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Unter ,Optionen® und der Auswahl ,Programm® ...

P Soisaarniile 40 o M
Pegpei  Arallel  Fuslnénes | Opiinen | Hlle
g Brogaurm

hL-

...kann man die Sprache des Programms, also der dargestellten

Oberflache auswéahlen.

Programmoptionen P. &g‘
— \
& & 5
= :
Aligemein  Darstellung Sprache Update
Sprache des Progr
[Dewtsch =]
o =
Englisch
OK Abbrechen I

Hinweis

Besteht das Projekt aus mehreren Zeichenblattern mit Prozessmodellen,

ist es vorteilhaft, zuerst alle Texte auf der Masterseite bzw. das Repository
in die gewiinschte Sprache zu tibersetzen.
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Shape Builder

Neuer Shapetyp Mit der Funktion Shape Builder
Referenzierer Text koénnen beliebige Symbole oder
prozessSehil Graphiken in neue Shapes des
h%umgmppe GPS SoftwareAtlas umgewandelt
Datenfluzs werden.

Text

Anwenden |

Schrittweiser Ablauf zur Generierung neuer, individueller Shapes

1.

Erstellen oder zeichnen Sie ein neues Symbol fir eine Funktion in
Visio, z.B. ein einfaches Symbol fiir ,Zertifikatserstellung”

Dieses Symbol (Icon) kann mit den Funktionen
zum Zeichnen in VISIO selbst sehr einfach erstellt
werden

Markieren Sie das gesamte Symbol und schneiden es aus:
Registerkarte Start / rechte Maustaste, Symbol ,Schere*

und figen das Symbol anschliel3end wieder als ,Bild“ ein:
Registerkarte Start / rechte Maustaste => Inhalte einfligen => Bild
Das auf diese Weise eingeflgte Symbol ist jetzt als Gesamtbild
eingefigt und besteht nicht mehr aus Vektorgraphiken wie die
Visio-Zeichnung.

Ziehen Sie aus den Schablonen (GPS SoftwareAtlas) das Symbol
~Anfasser” auf das Zeichenblatt. Schieben Sie jetzt das Symbol fur
LZertifikatserstellung® in den Strahlenkranz der Anfasser.

Ggf. sind GréRenkorrekturen notwendig.

K2R
x X x

xxxxxxx
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4.  Gruppieren
Markieren Sie beide Symbole gemeinsam durch ,Umrahmen® mit
dem Cursor. Erstellen Sie daraus eine Gruppe:
Rechte Maustaste => Gruppieren => Gruppieren

5. Shape bilden
Markieren Sie das neue Symbol,
Im GPS Add-On auswéhlen => Ansicht => Shape Builder
Neuer Shapetyp => Funktion => Anwenden
Geben Sie die Bezeichnung der Funktion in der neu erstellten
Maske (Shapetyp: Funktion) ein, hier:
Zertifikatserstellung.
Ab jetzt ist die Zertifikatserstellung ein neues Symbol fir die
Prozessmodellierung.

6. Text der Funktionsbezeichnung formatieren
Mit der Funktion ,Textblock® (Visio Register Start => Tools) kénnen
Sie die Funktionsbezeichnung in die gewiinschte Position bringen.
GPS-Standard: Schriftart Arial, Gro3e 16 Punkt, fett

7. Neues Symbol formatieren
Symbol markieren, Visio Register Start => Funktion Layer =>
Layer zuweisen

Zertifikats--
erstellung

4 E é‘é Suchen ~

| Layer 7|

pr ;

= Layerzuweisen..,

e —— =%  Layereigenschaften...
L 0100 R

500, 520
[ty ITTTd it

Layer

Auf Layer(n):

[] 03 Furikkionen {Symbole)
[] 02 Funktionsgruppen (FGRP)

Chne

IE ®

Mew...

[Laver in der Gruppe beibehalten

[ Ok ] [ Abbrechen ]

Symbol dem Layer 03 Funktionen
(Symbole) zuordnen.
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Hinweis

Symbol erneut markieren, Visio Register Entwicklertools / Shape Design

=> Verhalten

; ‘Zertifikat/s- 1
erstellung

Ansicht Entwicklertools Acrobat

[]Rechteck

‘Q Vorgange ~
\apeSheet . _
nzeigen v % Gruppieren v

Shape-Design

v (V‘QL‘ Shape-Name

T

erhalten ‘

Li§) Schutz

Verhalten

verhalten ‘Doppelklicken Plakzizrung

Interakkionsformat
() Linie (eindimensional)
(®) Rechteck (zweidimensional)
Auswahl hervorheben
Gréfeninderungs-Kontrallpunkke anzeigen
[ kontralpunkte anzeigen
Ausrichtungsfeld anzeigen
werhalten bei Grifenanderung
()Mt Gruppe skalisren
() Mur Fasition &ndern
(3)Einstellung der Gruppe verwenden

Yerbinderteilung

[[]shape kann verbinder teilen
Yerschiedenes

[ nicht druckbares shape

[[]shape beim ablegen der Gruppe hinzufigen
Gruppenverhalten

An Mitglieds-Shapes einrasten

Text der Gruppe bearbeiten

[ Abgelegte Shapes annehimen

Auswahl:

Gruppendaten:

Mitglieder zuerst

Abbrechen

Gruppenverhalten => Auswahl => nur Gruppe

Diese Auswahl bewirkt, dass beim Markieren eines Symbols stets nur
das gesamte Symbol markiert wird (und nicht eines seiner Teile).
Das neue Symbol verhalt sich ab jetzt genau so wie die Standard-

Symbole.

Falls das Register ,Entwicklertools® im Meniiband nicht sichtbar sein sollte,

wahlen Sie im Register ,Datei“ => Optionen =>
Entwicklertools

Wisio-Oiptionen i

Allgrreee
Dokumentprifung
Spaichin
St
Enaeien
| Merdaband anpakien
Symbalieitte i den Sehndizugiif
Afiing

Sathpdhetidnnl g
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Funktionsbeschreibung neuer Symbole

Beispiel: neue Funktion ,Zertifikatserstellung®

Projekk  Ansicht  Funkkionen — Optionen  Hilfe
=

Shapetyp Funktion

Index 10

Hauptgruppe Lieferant

Funktionsgruppe  Logistik Lieferant

Bezeichnung Zettifikats-erstellung

Beschreibung
Beschreibung
Der|

Setzen Sie den Cursor in die Zeile ,Beschreibung®.

Mit den Tasten ,Alt“ und ,Einfigen” wird eine Leerzeile zur Erfassung der

Aktivitaten erzeugt.

Setzen Sie den Cursor in die Leerzeile und geben Sie die Beschreibung

der Aktivitat ein.
»ohift und ,Return® erzeugen einen Zeilenumbruch.

Bezeichnung Zertifikats-erstellung

Beschreibung
Beschreibung
Der / die Mitarbeiter/in (Qualitatsmanagement)

uberimmt den Priifbericht
- der Produktion
- der Qualitatskontrolle

.Return® erzeugt einen neuen Absatz und damit eine neue Aktivitat.

Bezeichnung Zertifik ats-erstellung

Beschreibung
Beschreibung
Der / die Mitarbeiter/in (Qualititsmanagement)

ubernimmt den Priifbericht
- der Produktion
- der Qualitatskontrolle

ubernimmt die Verfahrensanweisung furr die Zertifik atserstellung

Die einzelnen Absétze (Aktivitdten) kdnnen mit ,Alt“ und der Pfeiltaste (qN)

nach oben und mit (¥) nach unten verschoben werden.

Bezeichnung Zettifikats-erstellung

Beschreibung
Beschreibung
Der / die Mitarbeiter/in (Qualitdtsmanagement)

ubemimmt die Verfahrensanweisung fur die Zertifik atserstellung

uUbemimmt den Priifbericht
- der Produktion
- der Qualitatskontrolle
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Projekt

Diese Funktion bietet die Auswahl der Berichtsausgabe an sowie
Einstellungen zum Projekt und Seite.

GPS Softwareatlas4.0 O x
Proiéld: ] Ansicht  Funktionen  Optionen  Hilfe

[# | Word Bericht & =
%] ExcelBericht

Als Website speichern

Seite einrichten

Eigenschaften

Ausgabe als MS WORD-Dokument

Der GPS SoftwareAtlas enthélt ein Makro, das Reports aus den Daten
erzeugt, die in den Shapes enthalten sind.

Wahlweise kdnnen die Reports als Dokument in MS Word oder MS Excel
ausgegeben oder als Webseite dargestellt und gespeichert werden.

Word Bericht
Berichtsvorlage
|Funkti0nsbeschreibung ﬂ

Funktionzbezchreibung
Funktionzbeschreibung einfach
Frozessbeschreibung einfach

Wword Formatvorlage
GPSSaftwaredtias DE.dot |

Seitenbereich
" Alle Zeichenblatter

(e Aktuslles Zeichenblatt
" Zeichenblatter: |

Einzelbereiche miissen durch Semikolon und 5 etenbersiche
durch Bindestriche getrennt werden, z.B. 1:3.5-6

Erstellen | Abbrechen |

Der Button ,Word-Bericht* bietet verschiedene Berichtsvorlagen an.

1. Die Funktionsbeschreibung liefert eine vollstandige Ausgabe des
Inhalts aller Shapes im Ablaufdiagramm in der Sortierfolge der
angegebenen Indizes:

1. Index Hauptgruppe
2. Index Funktionsgruppe
3. Index Funktion

2. Eine Prozessbeschreibung in der Reihenfolge (Nummerierung)
der Schritt-Shapes
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Hinweis
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Auswahl ,,Excel-Bericht“

Excel Export @ﬂ

Berichtsvorlage

| Funktionzbezchreibung ﬂ
Funklionsbeschreibung

Prozessbeschreibung detailliert

Prozessbeschreibung einfach

Excel Formatvorlage

- ohne - j

Seitenbereich
" Alle Zeichenblatter

(e Aktuslles Zeichenblatt
" Zeichenblatter: |

Einzelbereiche miissen durch Semikolon uhd Seitenbersiche
durch Bindestriche getrennt werden, z.B. 1:3,5-6

Erstellen | Abbrechen |

Fur die Ausgabe der Dokumentation in MS Excel gibt es die Optionen
- Funktionsbeschreibungen und
- Prozessschritte

Auswahl ,,Als Website speichern*

Die html-Seiten, die aus VISIO erzeugt werden, kdnnen aus patentrecht-
lichen Griinden nur mit dem MS Internet Explorer vollstandig dargestellt
werden.

Nachdem Sie die Option ,Als Website speichern“ gewahlt haben, 6ffnet
sich der Explorer. Wahlen Sie im Dateiverzeichnis einen Ordner, in dem
die html-Seiten gespeichert werden sollen und geben Sie dem Ordner
einen Namen.

(V] Save As Website

=N - % - e
&= ) « Vorlagen Grafik Manuskai... » Website v |4}
Orgsnisieren v Neuer Ordner

| Archiv
‘ CRM Pozesse 4.0
Dokumente Download
4 | Manuskripte
Archiv_Manuskript
Installation
Modelierung
Tool SWA4
4 |, Vorlagen Grafik Manuskript
SWA 4.0 - Workshop Edition
Website
Modelle
Print
SoftwareAtlas40_MF
Calaeihrrotn Or

Dateiname:  Workshop Edition

Dateityp: | Website (*.htm;*.htmi)

' Ordner susblenden (

AnschlieRend lauft der Aufbau der Webseiten automatisch ab.
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Es werden
- alle Dateien und

- alle Seiten in den Dateien
exportiert und als html-Seiten aufgebaut.

Fir jede Datei wird ein separater Reiter in der Kopfleiste der Webseite

angelegt.

S

bt

S v—
é Dokument - Windows
« [&] eaentwicky

% @ Convert v [ Select

Grafik Manuxknf
/

ualisieren Sieghid.

i Favoriten | <5

e Unbenanymem ]

|r—

Shape-Name: FKT.Angebotsbearbeitung

Wert

Name Angebots-bearbeitung

bernimmt

Descriptions

- Angebotsanforderunger
von Kunden / AuBendien:

Masterseite im GPS SoftwareAtlas 4.0 Workshop Edition

Die Masterseite enthalt die im Modell verwendeten Objekte.
Die beteilgten Unternehmen werden durch so genannte Hauptgruppen

4.0

varcAtlas

das sind G . Kunden oder Lieferanten.
Sie bilden den duReren Rahmen, den Horizont des Modells.
Internet
Markt Enckunden eigenes Unternehmen .
e e
L] B o

GPS Soft

Hingiar

Die einzelnen Seiten innerhalb einer Datei werden wie folgt ausgewahlt:

|(g Unbenanntes Dokument - Windews Infemet Explarer ]

< [ GAENTWICKL\SWA4D\Manuskripte\Vorlagen Grafik Manuskript\Website\index

% @Convert v [ Select

iy Favoriten | 4.

@ Unbenanntes Dokument

Vorgeschlagene Sites = 2 Aktualisieren SieThren ...

1 Masterseite. VSD...

2 Prozesse.VSD ” 3 Varianten.VSD

+E Ausblenden Alle reduzieren a [R8
Gehe zu Seite

Masterseite

Geschafispartner

Masterseif
Die Mastersq
Die beteilgtej

sentiert]

Organisation
Geschafismodell

Wahlen Sie ei

ne Seite aus der Liste aus. Driicken Sie die

EINGABETASTE, um zur ausgewahlten Seite zu

ilden dg

s 4.0

Drop Down-Liste 6ffnen,

die gewiinschte Seite auswahlen,

Eingabeteste dricken.

/& Unbenanntes Dokument - Windows Interne

m - ‘g, GAENTWICKL\SWA40\Mani

x @Conver‘t - Se\ect

5> Favoriten ‘ ]

Vorgeschlagene Sites

‘ & Unbenanntes Dokument

1 Masterseite VSD.

Alle reduzieren a [B8

+8 Ausblenden

Gehe zu Seite

Geschédftsmodell

4
(V]

¥Yerschieben und Zoom

m

‘\- B

omnnnnnneg

¥
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Gehen Sie mit dem Cursor in
das Zoom-Feld und zeichnen
Sie ein Rechteck. Diese
bestimmt nach Lage und GréRe
ein Zoom-Feld, das beliebig
verandert und verschoben
werden kann.

Dricken Sie ,Steuerung®
wahrend Sie mit dem Cursor auf
ein Icon klicken, wird der
beschreibende Text angezeigt.
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Einstellungen fir die Seite

7

Seite einrichten
Séit;a Seitle: Reposiory
Typ der Seite

* Masterseite
" Sta ndardseite

Rasterursprung

IV Rasterursprung auf das ganze Projekt anwenden

X-Koordinate:
Y-Koordinate:

ok | Abbrechen |

Typ der Seite

Eine Seite kann innerhalb einer Datei (eines Projekts)
- eine Masterseite sein oder
- eine Standardseite.

Masterseite ist nur die Seite mit dem Repository. Die Seite ist am blauen
Rand erkennbar.
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Einstellungen fir das Projekt

Projekt

Projekt Sprache

Rasterursprung

¥ Rasterursprung auf das ganze Projekt anwenden
X-Koordinate: I 0
Y-Koordinate: I 0

0K

Abbrechen

-_—— =

Rasterursprung

Standardmafig liegt der Rasterursprung in der linken unteren Ecke eines
Zeichenblattes, unabhé&ngig von der BlattgroRe. Diese Einstellung kann

auf alle Seiten angewendet werden.

Der Rasterursprung kann auch fir jede Seite individuell eingestellt werden.
In diesem Falle kann der Ursprung mit einer X- und Y-Koordinate

vorgegeben werden.

Sprache

- @

Projekt Sprache

\erfligbare Sprachversionen

aktiv | Sprache
" De.t=cl
™ |Englisch

|-@Neu | | @ Entfemen

QK

| Abbrechen |

-_— S

Es kénnen beliebig viele neue Sprachen angelegt werden. Soll ein Modell
in eine andere Sprache Ubersetzt werden, ist zuerst das Repository auf

der Masterseite zu lbersetzen.
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Die Multi File-Option

Hinweis

Master- und Standardseiten

Im GPS SoftwareAtlas 4.0 werden zwei Arten von Seiten unterschieden:
- eine Masterseite enthalt die in den Prozessen verwendeten Icon

- eine Standardseite verwendet Kopien der Mastershapes.

Masterseiten sind durch einen dicken blauen Rand kenntlich gemacht.

Fir ein Unternehmensmodell mit mehreren Prozessen kdnnen mehrere
Standardseiten in derselben Datei verwendet werden. Bei vielen
Prozessen empfiehlt es sich, dafiir eigene Dateien anzulegen. Eine
Ursache fur diese Empfehlung ist die Verkiirzung der Speicherzeiten durch
die Verwendung mehrerer (kleiner) Dateien fur die Prozesse.

In der Vorlage fur neue Unternehmensmodelle und -prozesse liegen
Templates fir beide Arten von Seiten:

- Master.vst

- Standard.vst

Sie sind durch den Dateityp .vst = Visio Template gekennzeichnet.

Erweiterungen des Modells mit mehreren Dateien
Vorgehensweise, wenn bereits eine Masterseite existiert:

1. Offnen Sie aus Visio heraus (nicht (iber den Explorer) die Datei
Standard.vst in der Vorlage,
speichern Sie diese Datei in dem Verzeichnis, in dem die Masterdatei
liegt, zu der Sie die neue Datei hinzufigen wollen und
andern Sie dabei die Dateiendung ."vst" in "vsd" (= Visio Dataset)

2. SchlielRen Sie diese Datei und 6ffnen Sie sie erneut aus Visio heraus;
dadurch wird diese Datei im Projekt-Explorer sichtbar.

Jetzt kénnen Sie in diese Datei alle gewiinschten Icon aus der Masterseite
kopieren und in die neue Datei einfligen.

Vorgehensweise, wenn noch keine Masterseite existiert:

Offnen Sie die Datei Master.vst in der Vorlage,
speichern Sie diese Datei in einem neuen Verzeichnis, in dem Sie
das Unternehmensmodell anlegen modchten.

Alle Dateien eines Unternehmensmodells oder eines Projekts sind mit der
Masterseite dieses Modells verlinkt. Jede Standardseite verweist auf diese
Masterseite. Deshalb darf der Name der Masterdatei nicht mehr geédndert
werden, da sonst alle Standardseiten den Bezug zu ihrem "Master"
verlieren.
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Modellierung individueller Prozesse

Varianten von Referenzprozessen

In den Prozesslandschaften (GPS Dokumentation) sind die wesentlichen
Prozesse eines Industrieunternehmens enthalten. Sollen einzelne
Prozesse individuell modelliert bzw. gedndert werden, kdnnen diese auf
einem eigenen Zeichenblatt bearbeitet werden.

Die nachfolgenden Schritte sind eine Anleitung fur die Vorgehensweise:

1.

Legen Sie ein eigenes Zeichenblatt fur den Prozess an. Das
Zeichenblatt erhalt bei der Neuanlage (Funktion: Einfligen => Neues
Zeichenblatt) die Bezeichnung des Prozesses (Reiter an der unteren
Bildleiste).

Wird eine neue Zeichnung, d.h. eine neue Datei angelegt, kann diese
aus der Blanko-Vorlage (Multi File Standard) erstellt werden.

Kopieren Sie das gesamte Raster (Hauptgruppen und
Funktionsgruppen) von der Masterseite und fligen Sie es in das neue
Zeichenblatt ein. Durch ,sichtbar schalten“ der Raster-Layer und
»unsichtbar schalten“ der Gbrigen Layer kann das Raster auf der
Masterseite fir die Kopie isoliert werden.

Markieren Sie die gewiinschten / notwendigen Funktionen (Shapes)
auf der Masterseite. Die Reihenfolge kann bei der Markierung
beliebig sein.

Kopieren Sie die markierten Shapes und flgen Sie die kopierten
Shapes in das neue Zeichenblatt ein. Beim Einfligen ist darauf zu
achten, dass die Shapes wieder in die Rasterfelder gesetzt werden,
aus denen sie kopiert wurden.

Jetzt kbénnen Sie den individuellen Prozessablauf - ggf. in Anlehnung
an einen Referenzprozess - modellieren.
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Neue Prozesse

Natirlich kbnnen mit dem GPS SoftwareAtlas auch neue, individuelle
Prozesse modelliert und dokumentiert werden. Nach dem Prinzip: ,Ein
Prozess ist eine Folge von Aktivitaten, die zusammen einen Wert fir einen
Kunden erzeugen® kénnen beliebige Prozesse gebildet werden.

Es empfiehlt sich, vor der Modellierung ein Konzept zu erstellen, das die
wesentlichen Elemente und Komponenten eines Prozesses enthalt:

e Beteiligte Organisationen (Partner) und ggf. deren Abteilungen

e Funktionen, die am Prozess beteiligt sind

¢ Informationen, die zur Steuerung des Prozessablaufes erforderlich
sind und die im Prozess verarbeitet werden

o Auslbser des Prozesses (wo beginnt der Prozess?)

e Ergebnis des Prozesses (was liefert der Prozess?)

Die Organisationsstruktur, in der ein Prozess eingebettet ist
(,Hauptgruppen* und ,Funktionsgruppen*) kann auch nachtraglich in das
Modell eingefiigt werden.

Fur den neuen Prozesse wird ein neues Zeichenblatt oder, alternativ, eine
neue Datei angelegt.

Alternativen flir neue Seiten und Prozesse

Alternative 1: Einflgen eines neuen Zeichenblatts

Icon ,neues Zeichenblatt* aktivieren: ein neues Blatt wird angelegt.
Rechte Maustaste Umbenennen des Default-Wertes ,Zeichenblatt-n®:
Namen vergeben, z.B. ,Vertriebsprozess®.

=

4 4 » M| Masterseite .~ Organisation . Gesamtes Modell *fjﬁ 1
nkel: 0 grad | Deutsch [Deutschland) | = |

Unterer Fensterrand mit mehreren Zeichenblattern

Zeichenblatt einfligen

Darstellung in VISIO 2013

4
Masterseite STD im Master Alle a

Zeichenblatt einfliigen
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Alternative 2: Anlegen einer neuen Datei im Projektordner

Offnen Sie in der Datei ,SWA 4.0 - Templates* die Datei
Standard.vst

Speichern Sie diese Datei

- mit einem neuen Namen

- dem Dateityp ,vsd“ bzw. ,vsdx“ in VISIO 2013

- in dem Ordner, in dem sich die zugehérige Masterdatei befindet.

SchlieBen Sie das Fenster / die neue Datei (nicht VISIO)

Im Projektexplorer erscheint die neue Datei, die Sie jetzt 6ffnen und
bearbeiten kénnen.
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